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Mostra: provar una petició d'aplicació
Objectiu: l'infant demana una aplicació gratuïta i l'adult la rebutja. Al final, confirmeu
que l'aplicació no ha quedat instal·lada. Useu només la ruta del mòbil de l'infant.

Aquesta tasca pressuposa un compte de l'infant ja integrat a la família Apple o
supervisat pel Family Link. Si això encara no s'ha fet, comeceu per la guia completa o
per l'ajuda oficial. L'adult ha de tenir accés a la gestió de la família.

01
Infant: demanar

02
Adult: rebutjar

03
Junts: confirmar

Esquema il·lustratiu del procés. No és una captura de pantalla.

iPhone: aplicacions, compres i temps

Al dispositiu de l'adult: Configuració > Família > infant > Aplicacions i llocs web >
Restriccions > Demanar per comprar. Activeu l'aprovació de compres. La traducció
exacta de l'interruptor pot variar. Aquest control s'aplica a compres i descàrregues
elegibles, no a tots els pagaments possibles.

Trieu una aplicació gratuïta, adequada i mai descarregada per l'infant. Demaneu la
descàrrega a l'iPhone de l'infant i rebutgeu la petició al dispositiu de l'adult. Confirmeu
que no s'ha instal·lat. No useu una aplicació de pagament, una subscripció o una
compra dins d'una aplicació per a aquesta prova.

Apple: Demanar per comprar

Els menús varien segons la versió, la regió i l'edat del compte. La ruta Apple segueix la documentació
consultada el 13/11/2026, que ja descriu els nous controls de l'iOS 27. Si els teus menús són diferents,
segueix l'ajuda oficial per a la teva versió; no canvieu la configuració per aproximació.
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Android: aplicacions, compres i temps
Al Family Link de l'adult: infant > Controls > Google Play > Aprovacions de compres i
descàrregues > Exigir aprovació per a > Tot el contingut. Això cobreix el sistema de
facturació de Google Play. No cobreix botigues alternatives, compres en llocs web o
altres sistemes de pagament.

A l'Android de l'infant, intenteu obtenir una aplicació gratuïta, adequada i que encara
no estigui aprovada. Enviau la petició a l'adult i rebutgeu-la al Family Link. Confirmeu
que la instal·lació no va endavant. No feu compres reals per provar.

Google: aprovació de compres

Notes i passos que falten
Resultat a registrar: la petició va arribar? El rebut es va presentar? L'aplicació va
romandre sense instal·lar? Si alguna resposta és no, consulteu la secció de resolució
de problemes abans de confiar en aquesta configuració.

Després de la prova, mantingueu la regla que vau decidir en família. Si també vau
provar límits temporals, restablir els valors acordats i confirmeu l'accés a les tasques
habituals.

Prova la mostra gratuïta. La compra del kit complet encara no està disponible. Falten proves en dispositius
físics i revisió especialitzada. Compra no disponible.

No envieu contrasenyes, comptes de menors, noms complets, converses o fotografies personals. El correu
només s'envia després de confirmar-lo al vostre programa. No hi ha inscripció a màrqueting.
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