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Edicién de revisiéon 1.0 - 13/11/2026
Mostra: probar un pedido de aplicacion

Obxectivo: a crianza pide unha aplicacién gratuita e o adulto recusa. No final,
confirma que a aplicacién non quedou instalada. Usa s6 o percorrido do mobil da
crianza.

Esta tarefa supdn unha conta da crianza xa integrada na familia Apple ou supervisada
polo Family Link. Se iso ainda non esta feito, comeza pola guia completa ou pola
axuda oficial. O adulto debe ter acceso a xestién da familia.
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Crianza: pedir Adulto: recusar Xuntos: confirmar

Esquema ilustrativo do proceso. Non é unha captura de pantalla.

iPhone: aplicacions, compras e tempo

No dispositivo do adulto: Configuracién > Familia > crianza > Aplicaciéns e sitios >
Restricions > Pedir para comprar. Activa a aprobacidon de compras. A traducion exacta
do interruptor pode variar. Este control aplicase a compras e descargas elixibles, non
a todos os pagamentos posibles.

Elixe unha aplicacién gratuita, adecuada e nunca descargada pola crianza. Pide a
descarga no iPhone da crianza e recusa o pedido no dispositivo do adulto. Confirma
gue non foi instalada. Non uses unha aplicaciéon de pago, unha subscricién ou unha
compra dentro dunha aplicacién para esta proba.

Apple: Pedir para comprar

Os mendUs varian coa version, a rexion e a idade da conta. O percorrido Apple segue a documentacién
consultada 0 13/11/2026, que xa describe os novos controlos do iOS 27. Se os teus menus son diferentes,
segue a axuda oficial para a tda versién; non cambies configuraciéns por aproximacion.

Reportar un problema
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Android: aplicacidons, compras e tempo

No Family Link do adulto: crianza > Controlos > Google Play > Aprobacidns de
compras e transferencias > Exixir aprobacién para > Todo o contido. Isto cobre o
sistema de facturaciéon do Google Play. Non cobre tendas alternativas, compras en
sitios ou outros sistemas de pago.

No Android da crianza, intenta obter unha aplicacién gratuita, adecuada e que ainda
non estea aprobada. Envia o pedido ao adulto e rexéitao no Family Link. Confirma que
a instalaciéon non avanzou. Non fagas compras reais para probar.

Google: aprobacién de compras

Notas e pasos que faltan

Resultado que codmpre rexistrar: chegou o pedido? Apareceu a resposta de
rexeitamento? A aplicacién quedou sen instalar? Se algunha resposta é non, consulta
a seccion de resolucién de problemas antes de confiar nesta configuracién.

Despois da proba, mantede a regra que decidistes en familia. Se tamén probastes
limites temporais, restablecede os valores acordados e confirmade o acceso as
tarefas habituais.

Proba a mostra gratuita. A compra do kit completo ainda non esta dispofible. Faltan probas en dispositivos
fisicos e revisién especializada. Compra non dispofiible.

Non envies contrasinais, contas de menores, nomes completos, conversas ou fotografias persoais. O correo
s6 se envia despois de o confirmares no teu programa. Non hai inscricién en marketing.
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