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Esempio: testare una richiesta di app
Obiettivo: il bambino chiede un'app gratuita e l'adulto rifiuta. Alla fine, conferma che
l'app non è rimasta installata. Usa solo il percorso del telefono del bambino.

Questa attività presuppone un account del bambino già integrato nella famiglia Apple
o supervisionato da Family Link. Se non è ancora fatto, inizia dalla guida completa o
dall'aiuto ufficiale. L'adulto deve avere accesso alla gestione della famiglia.

01
Bambino: chiedere

02
Adulto: rifiutare

03
Insieme: confermare

Schema illustrativo del processo. Non è uno screenshot.

iPhone: app, acquisti e tempo

Sul dispositivo dell'adulto: Impostazioni > Famiglia > bambino > App e siti web >
Restrizioni > Chiedi per acquistare. Attiva l'approvazione degli acquisti. La traduzione
esatta dell'interruttore può variare. Questo controllo si applica ad acquisti e download
idonei, non a tutti i pagamenti possibili.

Scegli un'app gratuita, adatta e mai scaricata dal bambino. Richiedi il download
sull'iPhone del bambino e rifiuta la richiesta sul dispositivo dell'adulto. Conferma che
non è stata installata. Non usare un'app a pagamento, un abbonamento o un acquisto
in-app per questo test.

Apple: Chiedi per acquistare

I menu variano con la versione, la regione e l'età dell'account. Il percorso Apple segue la documentazione
consultata il 13/11/2026, che descrive già i nuovi controlli di iOS 27. Se i tuoi menu sono diversi, segui
l'aiuto ufficiale per la tua versione; non modificare le impostazioni per approssimazione.

mailto:assistenza@ioutlet.it?subject=Problema+nel+Kit+Primo+Telefono+in+Famiglia+%5Bit%5D&body=Hai+trovato+un+errore+nella+guida%2C+in+una+traduzione+o+in+un+file%3F+Indica+il+file%2C+la+pagina%2C+la+lingua%2C+il+modello%2C+la+versione+del+sistema+e+il+passaggio+in+cui+%C3%A8+successo.%0A%0ANon+inviare+password%2C+account+di+minori%2C+nomi+completi%2C+conversazioni+o+foto+personali.+L%27email+viene+inviata+solo+dopo+che+la+confermi+nel+tuo+programma.+Non+c%27%C3%A8+iscrizione+a+marketing.%0A%0A
https://support.apple.com/pt-pt/105055


iOutlet / F01 Italiano

Segnalare un problema 2

Android: app, acquisti e tempo
Nel Family Link dell'adulto: bambino > Controlli > Google Play > Approvazioni acquisti
e download > Richiedi approvazione per > Tutti i contenuti. Questo copre il sistema di
fatturazione di Google Play. Non copre store alternativi, acquisti su siti o altri sistemi
di pagamento.

Sull'Android del bambino, prova a ottenere un'app gratuita, adatta e non ancora
approvata. Invia la richiesta all'adulto e rifiutala in Family Link. Conferma che
l'installazione non è avanzata. Non effettuare acquisti reali per testare.

Google: approvazione acquisti

Note e passaggi mancanti
Risultato da registrare: la richiesta è arrivata? Il rifiuto è stato mostrato? L'app è
rimasta non installata? Se qualche risposta è no, consulta la sezione risoluzione
problemi prima di fidarti di questa configurazione.

Dopo il test, mantenete la regola decisa in famiglia. Se avete provato anche limiti
temporali, ripristinate i valori concordati e confermate l'accesso alle attività abituali.

Prova il campione gratuito. L'acquisto del kit completo non è ancora disponibile. Mancano test su dispositivi
fisici e revisione specializzata. Acquisto non disponibile.

Non inviare password, account di minori, nomi completi, conversazioni o foto personali. L'email viene
inviata solo dopo che la confermi nel tuo programma. Non c'è iscrizione a marketing.
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